ELISA BERGER

MOBIL: 0152 54 13 72 15 ¢« E-MAIL: MAIL@ELISA-BERGER.DE * WEB: WWW.ELISA-BERGER.DE

Lebenslauf

Personliche Angaben Familienstand: ledig
Staatsangehorigkeit: Deutsch
Geburtsort: Freiberg
Wohnotrt: Munchen
Alter: 26 Jahre
Sprachkenntnisse Englisch flieend in Wort und Schrift
Spanisch erweiterte Grundkenntnisse
Franzésisch Grundkenntnisse
Russisch Grundkenntnisse
Ausbildung 08/2000 — 07/2008 Geschwister-Scholl-Gymnasium in Freiberg
10/2008 — 03/2012 Studium der Kommunikationswissenschaft und Soziologie
an der TU Dresden mit Abschluss Bachelor of Arts (B.A.)
Tatigkeiten 07/2010 — 03/2011 Werkstudentin im Bereich Projektmanagement bei
Wildstyle Network in Dresden
04/2011 - 09/2013 Projektmanagerin bei Wildstyle Network in Dresden
02/2014 — 05/2016 Account Managerin und Consultant bei Diemar,
Jung & Zapfe Werbeagentur in Dresden
06/2016 — 08/2016 Interim Geschiftsfithrerin des Ingenieurbiiros fiir
Arbeitssicherheit Berger in Freiberg
seit 11/2016 Senior Account Managerin bei Wunderman in Miinchen
Leistungen Strateg. Beratung Ressourcenmanagement
Projektleitung Produktionsplanung
Budgetierung Dokumentation
Controlling Einkauf
Klienten Universal Pictures Dresden Marketing
Microsoft Solarwatt
LinkedIn Holyo
Chiquita Enso



Zeugnhis

Frau Elisa Berger, geboren am 5. April 1990, war vom 01.04.2011 bis
30.09.2013 in einem unbefristeten Anstellungsverhéltnis im Bereich Projekt-
management bei Wildstyle Network GmbH tatig.

Frau Berger erhielt in unserer Agentur, die sich als Marketing-Kommunikati-
onsagentur auf européische Ziel- und Stilgruppen spezialisiert hat, einen in-
tensiven Einblick in die projektbezogene Zusammenarbeit mit folgenden Kili-
enten:

- Microsoft: Xbox, Windows Phone

- LinkedIn

- Chiquita

- Universal

- HOLYO (Ad Portable, ein mittlerweile eigenstandiges Start-up der Wild-
style Network GmbH)

Frau Bergers Schwerpunkt lag in der Organisation, Konzeption und Kommu-
nikation in den Bereichen:

Online Kampagnen

Social Media und Community Management

Promotions/Events

- Online Advertising (SEA, Social Ads, Mobile Ads)

AuBerdem Ubernahm Frau Berger fir die genannten Klienten folgende Ta-

tigkeiten:

- Analyse, Laborarbeit

- Konzeption (online & offline) und Produktionsplanung

- Erstellung von Kundenprésentationen und Consulting sowie Partnerak-
quise und -betreuung

- Kostenmanagement, Accountverwaltung, Status Analysen, Evaluation,
Reporting, Administration und Monitoring

- Sowie redaktionelle Tétigkeiten

Frau Berger erfullte die ihr Ubertragenen Aufgaben stets zu unserer volisten
Zufriedenheit, selbststéndig, Uberlegt und grindlich. Weiterhin war sie stets
fahig, firmeninterne, konzeptionelle Ablaufe und Strukturen zu erkennen und
Vorgehensweisen sowie das Wording im Umgang mit Klienten rasch zu
adaptieren und dartber hinaus Ansatze der Optimierung zu finden. Sie iden-
tifizierte sich mit ihren Tatigkeiten, ergriff selbststédndig die Initiative und
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fahrte alle erforderlichen MaBnahmen entschlossen durch. Dariber hinaus
fand sie sich in neuen Arbeitsanforderungen und -situationen sicher zurecht.
Sie entwickelte stets sehr gute Losungen, war starkem Arbeitsanfall ebenso
wie dem Druck der Klienten gewachsen und arbeitete zuverldssig und ge-
wissenhaft.

Ihr persénliches Verhalten war immer vorbildlich und sie wurde von Vorge-
setzten, Kollegen und Klienten gleichermafBen sehr geschéatzt. Frau Berger
verldsst unsere Agentur aufgrund persénlicher und beruflicher Bestrebun-
gen im Ubereinkommen.

Wir danken Frau Berger herzlich fir die sehr gute Zusammenarbeit und win-
schen ihr auf ihrem persénlichen Lebensweg alles Gute und weiterhin viel
Erfolg.

Dresden, 21.10.2013

Lot/ 67’2: Nefer
Steve Nitzschner nja Neufert
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Arbeitszeugnis

Elisa Berger, geboren am 05.04.1990 in Freiberg, trat am 01.02.2014 in unser Unterneh-
men ein und war bis zum Mai 2016 als Senior-Kundenberaterin und Projektmanagerin
mit eigener Budget- und Projektverantwortung beschaftigt. Ab November 2015 war sie
Niederlassungsleiterin in Dresden.

Die Diemar, Jung & Zapfe Gruppe ist eine inhabergefiihrte Marketing-Organisation mit
26 Mitarbeitern. Die Kernaufgaben von Frau Berger in der Agentur waren unter anderem
die Betreuung und Beratung von Kunden, die systematische Entwicklung, Planung und
Steuerung von Kundenprojekten, die Organisation von Leistungen unter Beriicksichti-
gung der Aspekte Kreation, Kunden und Lieferanten sowie Budget, Zeit und Qualitat.

Wahrend Ihrer Tatigkeit als Kundenberaterin und Projektmanagerin liberzeugte Frau
Berger mit effizientem Projektmanagement. Zu ihren Aufgaben gehérten hier die Erstel-
lung von Briefings flir die Kreation, die Erstellung und Kontrolle von Projektplanen, der
Einkauf und die Steuerung von Dienstleistern, Angebotseinholung, Marktvergleiche, Job-
controlling und Abrechnung. Sie zeigte sehr gute Fertigkeiten bei der Erstellung von qua-
lifizierten Prasentationen und Abwicklung kaufmannischer Prozesse. Sie nutzte stets ihre
sehr gute Auffassungsgabe sowie ihre Menschen- und Branchenkenntnis, um die vorge-
gebenen Ziele bestmoglich zu erreichen.

Die kaufmannischen Aufgaben wie Kalkulationen, Angebote und Rechnungen erledigte
Frau Berger auBerordentlich verantwortungsbewusst und im Sinne der Agentur. Beson-
ders bei der Kundenberatung arbeitete Elisa Berger sehr erfolgreich. Ob Beratungstermi-
ne, Workshops oder Prasentationen vorbereiten und durchfiihren, ob konzeptionelle und
organisatorischen Beratung, ihre Arbeit war stets sehr ergebnisorientiert und zielfiihrend.

Frau Berger Uberzeugte bei ihrer Tatigkeit mit beachtlichem Kommunikations- und
Durchsetzungsvermogen und arbeitete stets sehr strukturiert. Sie zeichnete sich durch
schnelle Auffassungsgabe und ein hohes Mal an Kreativitat aus. Sie trat gegentiber Kun-
den und auch der Geschéaftsleitung jederzeit sehr professionell, entschlossen und ehrgei-
zig auf. Frau Berger war in der Lage, die ihr libertragenen Aufgaben eigenstandig auszu-
fihren und stellte dabei an sich stets hohe Anforderungen, die sie auch immer beein-
druckend gut bewaltigte.

Amtsgericht Jena HRB 109866
Geschdftsfiihrer: Frank Diemar



Seite 2 zum Arbeitszeugnis Elisa Berger vom 11.05.2016

lhre Aufgaben erledigte sie zu jeder Zeit mit duRerster Sorgfalt und grofSter Zuverlassig-
keit. Die von ihr betreuten Kunden waren stets mit ihrer Arbeit sehr zufrieden. Bei den
regelmaRigen Kundenzufriedenheitsbefragungen erzielte sie daher immer sehr gute
Ergebnisse.

Frau Berger verfiigt tiber eine sehr gute Fachkompetenz und hohe Leistungsbereitschaft.
Sie fand fiir auftretende Probleme immer eine geeignete Losung, die sie dann oft auch
selbst erfolgreich umsetzte. Frau Berger hat die in sie gesetzten Erwartungen ubertroffen
und die ihr gestellten Aufgaben stets zu unserer vollsten Zufriedenheit erledigt.

lhre Arbeitsweise war von Ideenreichtum, auBergewdhnlicher Initiative und groRem Fleil3
gepragt. Dabei erwies sie sich als ebenso ausdauernd wie belastbar und war bereit,
Mehrarbeit auch ohne Aufforderung der Geschéftsleitung zu leisten. Von ihren Vorge-
setzten und Kollegen wurde Frau Berger wegen ihres freundlichen Umgangs und ihrer
fachlichen Kompetenz stets sehr geschatzt. Ihr Auftreten gegenliber unseren Geschafts-
partnern und Kunden war vorbildlich.

Wir bedauern ihren Weggang aulerordentlich und bedanken uns fir die sehr gute Zu-
sammenarbeit. Fir die Zukunft wiinschen wir ihr alles Gute.

Erfurt, 11.05.2016
/%\/\
Frank Diemar
Geschaftsfiihrer

Diemar, Jung & Zapfe



